
Modalidad: 100% virtual sincrónico - asincrónico

capacitacion@oes.org.co (57) 321 4978166

Curso Intermedio en Atención
Centrada en la Persona:
Más allá de la teoría

https://wa.link/59zdeo
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Reforzar los conceptos del modelo de Atención Centrada en la Persona (ACP)
que son claves para la excelencia en salud.
Compartir estrategias, entregar herramientas y mejores prácticas para facilitar la
implementación del modelo de ACP en los diferentes ámbitos de la atención en
salud. Este curso cuenta con invitados especiales grabados de manera previa,
que ilustran la aplicación de la ACP en entidades de salud.
Potenciar la incorporación de una visión global necesaria para implementar y
mejorar los servicios de atención y los resultados de valor para el sistema de
salud y sus integrantes.

Personal de salud (áreas clínicas
y/o soporte/administración) e
interesados en contribuir a la
mejora del sistema de salud
(asesores externos, docentes,
etc.). 
Personal con experiencia media
o avanzada en la temática.

OBJETIVOS Y LOGROS

DIRIGIDO A: INVERSIÓN: 

Valor en COP: $ 880.000 IVA incluido

Valor en USD: 232



Fechas: 4 de junio - 15 de agosto de 2025
Duración: 11 semanas continuas que incluyen:

Una (1) sesión introductoria sincrónica de 2 horas de duración. 
Nueve (9) sesiones asincrónicas de cuarenta y cinco (45) minutos cada una, las cuales
se realizarán según los tiempos disponibles de participantes. (Se sugiere hacer una
sesión por semana, junto con las lecturas recomendadas incluidas en la plataforma). 
Cuatro (4) sesiones sincrónicas de refuerzo de noventa (90) minutos cada una, en
intervalos de tiempo de dos semanas, intercaladas con las nueve (9) sesiones
asincrónicas.

Horario Inicio: 4 pm hora Colombia, 6 pm hora Argentina.
Se enviará una lectura guiada a los participantes antes de cada encuentro. Al inicio
de cada sesión se discutirá este contenido entre todos.
Durante las sesiones se realizarán ejercicios sencillos y participativos, con el objetivo
de facilitar la apropiación de los contenidos.
Al final, se desarrollará un proyecto grupal que se presentará en la última sesión. 

Este curso se imparte de forma virtual y se estructurará en torno a:
La presentación de conceptos, enfoques y herramientas, junto a presentación de
casos.
Desarrollo de un proyecto en grupo de pares para la reflexión y ejercitación de
conceptos centrales.
Bibliografía, lecturas dirigidas que se debatirán en cada encuentro (principalmente
lecturas en inglés).
Invitados expertos en ACP, de manera asincrónica, de entidades de salud
latinoamericanas.

ENFOQUE PEDAGÓGICO

DESARROLLO DEL CURSO
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Participación activa, al menos en 8 de las 10 sesiones del curso.
Comentarios sobre lecturas y ejercicios individuales.
Respeto por los tiempos considerados para los plazos y entregables.
Presentación final por grupos de trabajo.

La OES y el IECS expedirán un certificado para cada participante que haya
seguido el curso en las condiciones descritas anteriormente.
Este curso suma 2 créditos para la Certificación como "Fellow P-CC®" de
Planetree.

EVALUACIÓN DEL CURSO

CERTIFICACIÓN
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PLAN TEMÁTICO

*Cronograma y expertos sujetos a cambios sin previo aviso.

Sesión 1 Sesión 2

Sesión 3 Sesión 4

Sesión 5 Sesión 6

Sesión 7 Sesión 8

La ACP dentro del modelo
de atención en salud.

Salud basada en valor y
ACP.

Gobernanza de modelo
de ACP.

Elementos del sistema
que influyen en la ACP.

Cuidar la experiencia del
paciente y del

colaborador/ paciente.

Ambiente y alimentación
para sanar

Comunicación Innovación y tecnología

Sesión 9 Sesión 10

Medición continua e
investigación en ACP

Sesión de cierre

1

Taller 1
04/06/2025

Taller 2
18/06/2025

Taller 3
02/07/2025

Taller 4
16/07/2025

Taller 5
30/07/2025

Sesiones Asincrónicas Sesiones Sincrónicas

Carlos Moreno Victoria Sáenz

Sonia Stella Ramírez Ezequiel García Elorrio 

Alexandra Cazar María Victoria Romero

Peter Lachman Ángelo Laverde

Angelina Boero Participantes y equipo
coordinador

Inicio
4/06/2025

Cierre plataforma
20/09/2025



capacitacion@oes.org.co

(+57) 321 4978166 

¡CONTÁCTENOS!

Con el apoyo de:

La OES es una organización privada, sin ánimo de lucro, fundada en 1991, que se dedica a fomentar la
transformación de la gestión y calidad de la atención en la salud. Con 30 años de experiencia ha
impactado sobre el pensamiento, las prioridades y las acciones alrededor de la calidad en salud en
Colombia.

El IECS es una institución académica independiente y sin fines de lucro, situada en la Argentina, que se
dedica a la investigación, educación y cooperación técnica en salud. Fundada en 2002, su misión es
“contribuir a mejorar la salud global, generando y promoviendo la aplicación de la mejor evidencia
científica”.



Sesión No.  Fecha
2025  Tema Experto*

1 Junio 4 Introducción

Natalia Hreczuch
 Ezequiel García Elorrio

Pablo Lemos

  Sofia Rincón
  Janet Durand

Pilar López
 

2 Junio 4
La ACP dentro del modelo de
atención en salud.

 
Carlos Moreno

3 Junio 4 Salud basada en valor y ACP.
Victoria Saenz

4 Junio 18
Gobernanza de modelo de
ACP.

Sonia Stella Ramirez

5 Junio 18
Elementos del sistema que
influyen en la ACP.

Ezequiel García Elorrio 

PLAN TEMÁTICO

*Cronograma y expertos sujetos a cambios sin previo aviso.



Sesión No.  Fecha
2023  Tema Experto*

  6
  

Julio 2  

Cuidar la experiencia del
paciente y del colaborador/
paciente.

 Alexandra Cazar
 

  7
  

Julio 2
Ambiente y alimentación para
sanar

María Victoria Romero

8 Julio 16 Comunicación Peter Lachman 

9 Julio 16 Innovación y tecnología
Angelo Laverde

 

10 Julio 30
Medición continua e

investigación en ACP
Valeria Vukelic

 

11 Agosto 13 Sesión de cierre Participantes y equipo coordinador

PLAN TEMÁTICO

*Cronograma y expertos sujetos a cambios sin previo aviso.


