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Curso Intermedio en Atencion
Centrada en la Persona:
Mas alla de la teoria

Modalidad: 100% virtual sincrénico - asincronico
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OBJETIVOS Y LOGROS

« Reforzar los conceptos del modelo de atencién centrada en la persona (ACP) que
son claves para la excelencia en salud.

o Compartir estrategias, entregar herramientas y mejores practicas para facilitar la
implementacion del modelo de ACP en los diferentes ambitos de la atencion en
salud. Contamos en este curso con invitados especiales grabados de manera
previa, que ilustran la aplicacion de la ACP en entidades de salud.

» Potenciar la incorporacion de una vision global necesaria para implementar y
mejorar los servicios de atencién y resultados de valor para el sistema de salud y
sus integrantes.

DIRIGIDO A: INVERSION:

o Personal de salud (areas clinicas
y/lo  soporte/administracién) e
interesados en contribuir a la

» Valor en COP: $672.269 + VA

mejora del sistema de salud » Valoren USD: 211
(asesores externos, docentes,
etc.).

» Personal con experiencia media
0 avanzada en la tematica.
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ENFOQUE PEDAGOGICO

Este curso se organizara de modo virtual y se estructurara en torno a:

« La presentacion de conceptos, enfoques y herramientas, junto a presentaciéon de
casos.

« Desarrollo de un Proyecto en grupo de pares para la reflexion y ejercitacion de
conceptos centrales.

« Bibliografia, lectura dirigida la cual se debatira en cada encuentro (mayormente
lecturas en inglés).

« Invitados expertos en ACP de manera asincronica de entidades de salud de América
Latina.

DESARROLLO DEL CURSO

« Fechas: 9 de julio - 17 de septiembre de 2024

o Duracion: 11 semanas continuas que incluyen: Una (1) sesion introductoria
sincronica de 2 horas de duracion. Diez (10) sesiones asincrénicas de 45 minutos
cada una a realizar segun los tiempos disponibles de participantes. (Se recomienda)
Hacer una sesion por semana, junto con las lecturas recomendadas incluidas en la
plataforma. Cinco (5) sesiones sincronicas de refuerzo de 90 minutos cada una, cada
dos semanas, intercaladas con las 10 sesiones asincronicas.

« Horario Inicio: 4 pm hora Colombia, 6 pm hora Argentina,

« Se enviara una lectura guiada a los participantes antes de cada encuentro. Al inicio
de cada sesion se discutira entre todos.

- Durante las sesiones se realizardn ejercicios sencillos y participativos con el fin de
facilitar la apropiacion de los contenidos.

« Durante el curso se desarrollara un proyecto grupal, que se presentara en la ultima
sesion.
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EVALUACION DEL CURSO

 Participacion activa, al menos en 8 de las 10 sesiones del curso.

o Comentarios sobre lecturas y ejercicios individuales.

» Respeto por los tiempos considerados para los plazos y entregables.
« Presentacion final por grupos de trabajo.

CERTIFICACION

« La OES y el IECS expediran un certificado para cada participante que haya
seguido el curso en las condiciones descritas anteriormente.

o Este curso suma 2 créditos para la Certificacion como "Fellow P-CC®" de
Planetree.



PLAN TEMATICO

9/07/2024
Inicio

20/09/2024
Cierre plataforma
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Sesiones Asincronicas

La ACP dentro del modelo
de atencidn en salud.

Carlos Moreno

Gobernanza de modelo
de ACP.

Sonia Stella Ramirez

Cuidar la experiencia del
paciente y del
colaborador/ paciente.

Alexandra Cazar

Comunicacién

Peter Lachman

Medicion continua e
investigacion en ACP

Angelina Boero

*Cronograma y expertos sujetos a cambios sin previo aviso.

Salud basada en valory
ACP.

Victoria Saenz

[]

Elementos del sistema
que influyen en la ACP.

Ezequiel Garcia Elorrio

Ambiente y alimentacién
para sanar

Maria Victoria Romero

Innovacion y tecnologia

Angelo Laverde

Sesién de cierre

Participantes y equipo
coordinador

[ 4

Taller 1
23/07/2024

Taller 2
6/08/2024

Taller 3
20/08/2024

Taller 4
3/09/2024

Taller 5
17/09/2024
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Sesiones Sincronicas
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La OES es una organizacién privada, sin animo de lucro, fundada en 1991, que se dedica a fomentar la
transformacion de la gestion y calidad de la atencién en la salud. Con 30 afios de experiencia ha
impactado sobre el pensamiento, las prioridades y las acciones alrededor de la calidad en salud en

Colombia.

INSTITUTO DE EFECTIVIDAD
CLINICA'Y SANITARIA

El IECS es una institucion académica independiente y sin fines de lucro, situada en la Argentina, que se
dedica a la investigacion, educacidén y cooperacién técnica en salud. Fundada en 2002, su mision es
“contribuir a mejorar la salud global, generando y promoviendo la aplicacién de la mejor evidencia

cientifica”.

:CONTACTENOS!

Bd capacitacion@oes.org.co

(+57) 321 4978166 - (+57) 320 492 5349



