
SEMINARIO - TALLER 
Autoevaluación de estándares del sistema único
de acreditación de acuerdo con los lineamientos
del manual de acreditación en salud ambulatorio y
hospitalario en Colombia vers 3.1.
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El sistema obligatorio de garantía de la calidad en salud colombiano contempla la
articulación de los 4 componentes que lo conforman, en especial la orientación de
esfuerzos de los actores del sistema encaminados al logro y mantenimiento de
estándares superiores en el componente del sistema único de acreditación, a partir de la
metodología de autoevaluación de dichos estándares, se articulan las herramientas y
metodologías conducentes a alcanzar el mejoramiento de la gestión organizacional en la
que se aplique.

Objetivos

Justificación

Aplicar y desarrollar los elementos claves para la realización del taller de
autoevaluación cualitativa - cuantitativa de los estándares del Sistema Único
de Acreditación que incluya dentro de su metodología la conformación de los
equipos de cara a los grupos de estándares teniendo en cuenta la Guía de
Acreditación,

Aplicar la metodología de autoevaluación cualitativa - cuantitativa generando
la línea base para el mejoramiento de los resultados de la Entidad. 

Formular los planes de mejoramiento a partir de las oportunidades de mejora
priorizadas, dando alcance a la gestión frente al cumplimiento del plan de
acción formulado .
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Alcance

Abordar los grupos de estándares desde la perspectiva de identificar su
intencionalidad, propósito y su interpretación.

Identificar las fortalezas a partir de la consolidación al interior de la
organización definiendo su avance a partir de los criterios de enfoque,
implementación y resultados.

Formular las oportunidades de mejora a partir de la identificación y la gestión
de los procesos o sistemas de la organización, frente al estado de desarrollo
requerido para su éxito sostenible.

Al finalizar el curso, el participante estará en capacidad de:



Gerentes y/o directores de IPS 

Líderes de Calidad

Líderes de Procesos Institucionales 

Referentes de Seguridad del Paciente

Coordinadores de Servicios

Directores técnico – científicos y administrativos y Financieros.
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El seminario – taller tendrá un componente magistral donde se explican los conceptos
básicos que soportan el tema y un componente práctico en donde se proveen
herramientas que facilitan la aplicación y el seguimiento.

Dirigido a:

Estrategias

Tiempo de duración
La duración total del Seminario - Taller es de 12 horas.
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Directora de la Línea Técnica del Sistema Obligatorio de Garantía de Calidad
Colombiano (S.O.G.C) de la Organización para la Excelencia de la Salud,
docente y conferencista internacional en temas relacionados. Profesional de la
salud, Especialista en Control Interno, Alta Dirección de Empresas y
Administración en Salud, Experto en Mejora continua de la calidad del Institute
for Healthcare Improvement (IHI).

Consultora y capacitadora en proyectos para la implementación del Sistema
Obligatorio de Garantía de Calidad Colombiano, gestión clínica y seguridad del
paciente en organizaciones del sector salud. Trabajó en el Proyecto de
Garantía de Calidad en el componente de auditoría, como parte del equipo
técnico que elaboró las Guías Básicas para la Implementación de las Pautas
de Auditoría para el Mejoramiento de la Calidad de la Atención en Salud
(2007).

Actualmente es Faculty y Coach del IHI en proyectos como Experto en mejora
continua de la calidad y colaborativa en reducción de la morbilidad materna
extrema en 24 hospitales de Colombia

Conferencistas

Dra. Gloria Inés Osorio Rojas
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Asesor Técnico de proyectos de la Línea Técnica del Sistema Obligatorio de
Garantía de Calidad Colombiano (S.O.G.C) Profesional de la Salud, Magister,
Especialista en Administración y Gerencia en salud, con experiencia en
desarrollo y ejecución de Proyectos, planeación y direccionamiento
estratégico.

Se ha desempeñado como consultor y capacitador en proyectos para la
implementación del Sistema Obligatorio De Garantía De Calidad, Gestión
Clínica Y Seguridad Del Paciente ocupando cargos de dirección en
organizaciones del sector salud públicas y privadas.

Actualmente se encuentra realizando el curso de Experto en mejora continua
de la calidad del IHI.

Conferencistas

Dr. Juan Pablo Ruano



Tel: (57 1) 6 16 1794
Cel: (57) 320 233 1185 / (57) 320 492 5349

Email: capacitacion@oes.org.co

www.oes.org.co


