
CURSO VIRTUAL
Prevención de caídas para el mejoramiento

de la seguridad del paciente



Presentar una metodología sencilla y clara frente a la guía de buena práctica de
prevención de caídas que permita su rápida adopción por parte del equipo de
salud en ambientes hospitalarios y su manejo en caso de ocurrencia, optimizando
recursos y asegurando resultados más efectivos.
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Alcance
Actualizar conceptos de seguridad del paciente alrededor de la prevención de
caídas.

Comprender, identificar y manejar los riesgos con relación al tema central.

Hacer seguimiento y monitorización en la implementación de esta
herramienta.

Objetivo

Dirigido a
Directivos de hospitales.

Referentes de Seguridad de las entidades.

Directivos médicos.

Enfermeras, psicólogos, odontólogos, todos los profesionales de la salud.

Médicos.

Personal asistencial y administrativo.

Técnicos en salud.



Prevención de caídas para el mejoramiento
de la seguridad del paciente 03

Contenido

1. Por qué prevenir las caídas.

2. Cómo detectar, prevenir y
reducir el riesgo de caídas.

3. Guía Técnica prevención de
caídas Minsalud.

4. Experiencia Clínica Medellín.

Módulo 1

1. Información al ingreso de los
pacientes.

2. Valoración y escalas de riesgo.

3. Evaluación del riesgo e
incidencia de caídas en pacientes
adultos hospitalizados.

4. Escala Downton.

Módulo 2

1. Seguimiento y mejoramiento
continuo.

2. Registro y documentación de
caídas.

3. Sistemas de Registro de
Eventos Adversos.

4. Protocolo prevención y
actuación ante caídas ESPAÑA.

5. Evaluación final del curso
Prevención de Caídas para el
Mejoramiento de la Seguridad del
Paciente.

Módulo 3
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Autores

Médica y cirujana de la Universidad El Bosque, con maestría en
Administración de Salud de la Pontificia Universidad Javeriana y
especializaciones en epidemiología de la Universidad El Rosario y docencia
universitaria de la Universidad El Bosque. Se formó como evaluadora en el
Modelo Iberoamericano de Excelencia y su Evaluación con la Fundación
Iberoamericana para la gestión de la calidad (FUNDIBEQ -España).

Actualmente es Directora Líder de la Línea de Gestión de Procesos Clínicos
de la Organización para la Excelencia de la Salud, docente universitaria de la
Universidad El Bosque en la cátedra Política y Gestión en Salud y en el
posgrado de Seguridad del Paciente y docente de la Universidad del Norte en
el posgrado de Calidad y Auditoría.

Experta en Mejora Continua certificada por el Institute of Heathcare
Improvement - USA y Faculty de esa entidad. A partir de 2020 es la Directora
Regional de Planetree América Latina Central, Fellow en Atención centrada en
el paciente (FPCC) otorgado por Planetree Inc.

Dra. Sofía Rincón
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Bacterióloga, Especialista en Control Interno, Alta Dirección de Empresas y
Administración en Salud. Se ha desempeñado como consultora y capacitadora
en proyectos para la implementación del sistema obligatorio de garantía de
calidad, gestión clínica y seguridad del paciente en organizaciones del sector
salud.

Trabajó en el Proyecto de Garantía de Calidad en el componente de Auditoría,
como parte del equipo técnico que elaboró las Guías Básicas para la
Implementación de las Pautas de Auditoría para el Mejoramiento de la Calidad
de la Atención en Salud (2007). Se ha desempeñado en cargos de Dirección
en empresas del sector salud y en IPS públicas y privadas. Catedrática en
áreas de Dirección Estratégica, Organizacional, Sistemas de Control Interno,
Garantía de Calidad y de Gestión. Se desempeñó como evaluadora del Premio
de Calidad Salud Colombia durante los años 2000- 2010.

Actualmente es Directora de la Línea Técnica del Sistema Obligatorio de
Garantía de Calidad (S.O.G.C) y mejoramiento continuo de la Organización
para la Excelencia de la Salud, docente y conferencista en temas
relacionados.

Gloria Osorio
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Logros y beneficios 

Al final del curso el estudiante estará en
capacidad de:

1. Alinear las herramientas para evitar las caídas de
los pacientes durante el proceso de atención a la
política de seguridad del paciente y otras
herramientas empleadas.

2. Reflexionar acerca de la importancia de crear
mecanismos de barreras que prevengan las caídas
de los pacientes.

3. Impactar positivamente en el indicador de
seguridad que mide la prevención y número de
caídas de los pacientes en las organizaciones de
salud.

4. Enfatizar en la necesidad de tener procesos
seguros y prevenir eventos adversos evitables como
las caídas de los pacientes.



Inversión
COP $208.800 / 73 USD (IVA Incluido)
Políticas de descuentos:

15% para miembros de la OES.
10% para estudiantes activos o egresados de la Universidad del Rosario,
Universidad de la Sabana, Universidad El Bosque y Universidad Jorge Tadeo
Lozano.
10% para grupos mayores de cinco personas.

Formas de pago
Usted podrá formalizar su matrícula realizando el pago mediante alguna de las
siguientes opciones:

Consignación: Cuenta de ahorros de BANCOLOMBIA N° 040 000 43481, a
nombre de la Organización para la Excelencia de la Salud.
Pago en línea: Ingresando a nuestra página web www.oes.org.co, la cual
cuenta con certificado VeriSign®, para realizar su transacción de manera rápida
y segura. Se aceptan todas las tarjetas de crédito y débito.

Tiempo de duración
La duración del curso rápido está planeado para realizarse en 10 horas.

Organización para la Excelencia de la Salud - OES
Tel: (57 1) 6 16 1794

Cel: (57) 320 2 33 1185 / (57) 320 4 92 5349
Email: capacitacion@oes.org.co

¡Contáctenos!


