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Justificacion

Entender la tipologia de los usuarios y como es el patron de uso de los
servicios de salud, es un aspecto fundamental para disefiar de manera
innovadora los servicios de salud y las estrategias de gerenciamiento de la
enfermedad. Esto involucra entender ademds un conocimiento profundo del
sistema de salud y de todas las herramientas de gestion clinica que aplican

tanto a servicios hospitalarios como a servicios ambulatorios.

Objetivos y Logros

@ Brindar conocimiento y herramientas practicas einnovadoras para
que los gestores clinicos puedan tanto diseiar y gestionar servicios
clinicos, como disefiar y gestionar programas con sus respectivas

mediciones de resultado e impacto.
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Dirigido a:

* Profesionales de la salud que manejen o pretendan manejar servicios clinicos,
programas de gerenciamiento de la enfermedad, programas especiales,
emprendedores, directores cientificos de instituciones prestadoras y
aseguradores en salud, gerentes hospitalarios y de aseguramiento, gestores de
programas de Salud Publica, gerentes de proyectos clinicos, expertos en calidad,
expertos en gestion de riesgos en salud, trabajadores de la industria

farmacéutica.

Metodologia

* Curso total de 10 horas. 100% virtual, sincronico
* Cada sesion de 120 minutos, tiene un componente tedrico 50% y un

componente practico 50%

* Dirigido por un experto en Gestion Clinica y Gestion del Riesgo con el apoyo

de expertos en calidad de salud.
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PLAN

T a N' E T I : gt Drganizacidﬁara la Excelenciz de la Salud

MODULO 1(2 horas)

Gestion de la utilizacion de servicios de salud

MODULO 2 (2 horas)

Gerenciamiento de la enfermedad

MODULO 3 (2 horas)

Innovacion clinica

MODULO 4 (4 horas)

Herramientas para la gestion clinica
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Duracion

La duracion total del curso virtual es de diez (10) horas, dictadas en
sesiones sincronicas de 120 minutos.

60 minutos: Teoria
60 minutos: Talleres practicos.

Certificado

Certificado académico otorgado por la OES.

Contactenos

Tel: (57 1) 6 16 1794
Cel: (57) 320 233 1185 / (57) 320 492 5349

Email: capacitacion@oes.org.co
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