
SEMINARIO 

TALLER  

  
Gestión del 

conocimiento 
en salud 

Aprender Trabajar Compartir   



Justificación 

• Herramientas como gestión del conocimiento, gestión del cambio, 

diagnóstico organizacional, alineación estratégica y transformación 

cultural son indispensables para poner a punto las organizaciones para 

recibir y soportar estrategias como la gestión clínica. 

 

 Si estos aspectos no son tenidos en cuenta se corre el riesgo que la 

estrategia no funcione, se desperdicien recursos y se creen falsas 

expectativas que generan frustraciones y pérdida de credibilidad de los 

gestores.  
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Objetivos y Logros  

01 
Presentar a los gestores clínicos herramientas y experiencias con el 

uso de estrategias previas a la implementación de la gestión clínica y 

su proceso de ensamblaje en una organización tradicional. 
02 

02 



Profesionales de la salud que manejen o pretendan manejar servicios clínicos, 

programas de gerenciamiento de la enfermedad, programas especiales, 

emprendedores, directores científicos de instituciones prestadoras y aseguradores en 

salud, gerentes hospitalarios y de aseguramiento, gestores de programas de Salud 

Pública, gerentes de proyectos clínicos, expertos en calidad, expertos en gestión de 

riesgos en salud, trabajadores de la industria farmacéutica.  

• Curso total de 10 horas.  100% virtual, sincrónico 

• Cada sesión de 120 minutos, tiene un componente teórico 50% y un 

componente práctico 50% 

• Dirigido por un experto en Gestión Clínica y Gestión del Riesgo con el apoyo de 

expertos en calidad de salud. 
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Metodología  

Dirigido a: 



Dr. Victor Fernando Betancourt 
Colombia 

 

Médico egresado de la Universidad Nacional de Colombia, especialista en Gerencia de 

Servicios de Salud de la Universidad Jorge Tadeo Lozano, Magíster en Gestión de 

Organizaciones de la Université du Québec – Universidad EAN. Doctor en Gestión de la 

Universidad EAN – Universidad de Nebrija.  

Exgerente de: Clínica Carlos Lleras Restrepo – ISS, Clínica San Pedro Claver del Seguro Social 

- ISS, UNISALUD de la Universidad Nacional de Colombia, Proyecto de Apertura del Hospital 

Universitario de la Universidad Nacional de Colombia. Experiencia docente e investigativa 

en las Universidades Nacional, Rosario, Jorge Tadeo Lozano, EAN, Sergio Arboleda.  

Asesor externo y experto de la OES. 

Áreas de interés en planeación de servicios de salud, gestión clínica, efectividad clínica, 

diseño y rediseño de redes, sistemas de Información gerencial, gestión de riesgos, diseño 

de proyectos de creación de empresas de salud. Experiencia en consultoría y asesoría 

nacional e internacional.  
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Docente 



PLAN TEMÁTICO 

MÓDULO 1 (2 horas) 

 

Gestión del conocimiento 

 

 

 

 

MÓDULO 2 (4 horas) 

 

Gestión del cambio para organizaciones de salud 
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PLAN 
TEMÁTICO 

01 

02 

MÓDULO 1 (2 horas) 

 

Alineación estratégica y transformación cultural para la gestión clínica 

 

 

 

 

MÓDULO 2 (2 horas) 
 

Diagnostico organizacional para implementación de la gestión clínica (nivel de 

madurez) 

 

03 

04 



Duración 

Organización para la Excelencia de la Salud - 

OES 

www.oes.org.co 

PBX: (57 1) 6161794 

opc. 4 

Certificado 

Contáctenos  
Patricia Martínez 

Email: pmartinez@oes.org.co 

Email: capacitacion@oes.org.co 

Cel:  (+57) 321 4978166 - (+57) 320 492 5349 

Cra. 11A No. 94 – 76 Of. 201, Bogotá – Colombia. 

La duración total del curso virtual es de diez (10) horas, dictadas en 

sesiones sincrónicas de 120 minutos  

 

 

Certificado académico  otorgado por  la OES. 

Inversión  

$450.000 IVA Incluido 

$120 USD 

El valor incluye: Material digital, uso de plataforma y certificado académico. 

*Aplica política de descuentos (no acumulables): 

5% para Miembros de la OES 

5% para grupos mayores a 5 personas 


