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Justificacion

El servicio clinico, hoy por hoy, debe ser entendido como una unidad
funcional con gran autonomia dentro de la organizacién de salud ambulatoria
u hospitalaria; debe tener un cardcter lo mas descentralizado posible, pero
sobretodo, debe ser competitivo y autosuficiente.

Esto implica mayores grados de formacion de quienes los gestionan; estos
profesionales de la salud que preferiblemente deben continuar con el
ejercicio clinico y al tiempo cumplir con funciones administrativas, deben
contar paraello, con una formacion adicional a las conocidas dentro de la
tradicional administracién en salud, de tal manera que les permita lograr
resultados dptimos para el paciente, el servicio, los colaboradores y la
institucion.

Se espera que un gestor clinico trabaje incansablemente por la mejorade la
calidad asistencial y controle el riesgo clinico, que motive a las personas a
cargo para mejorar el desempefio y los resultados clinicos de sus pacientes,
conozca al detalle los procesos asistenciales, mejore la utilizacion de los
recursos, realice mediciones clinico-administrativas, gestione la tecnologia,
conozcatemas presupuestales y de costos y no tenga problemas con la toma
de decisiones.

Objetivos y Logros

@ Profundizary afianzar, en gestores clinicos, temas de vanguardia
aplicables a la gestion de pacientes y servicios, con alto nivel de
especificidad, buscando optimizar las competencias y habilidades de
gestidn, pero sobretodo, entregandoles herramientas y estrategias
de aplicacién inmediata, que busca con ello mejorar el alto

desempeno del servicio y los desenlaces clinicos.
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Dirigido a:

* Profesionales dela salud que manejen o pretendan manejar servicios clinicos,
programas de gerenciamiento de la enfermedad, programas especiales,
emprendedores, directores cientificos de instituciones prestadorasy
aseguradores en salud, gerentes hospitalarios y de aseguramiento, gestores de
programas de Salud Publica, gerentes de proyectos clinicos, expertos en calidad,
expertos en gestion de riesgos en salud, trabajadores de la industria

farmacéutica.

Metodologia

Cursototal de 10 horas. 100% virtual, sincrénico

* 5 sesiones sincronicas de 120 minutos

Cada sesion de 120 minutos, tiene un componente tedrico 50% y un

componente practico 50%

Dirigido por un experto en Gestidn Clinica y Gestion del Riesgo con el apoyo

de expertos en calidad de salud.
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Docente

Dr. Victor Fernando Betancourt

Colombia N

Médico egresado de la Universidad Nacional de Colombia, especialista en Gerencia de
Servicios de Salud de la Universidad Jorge Tadeo Lozano, Magister en Gestion de
Organizaciones de la Université du Québec — Universidad EAN. Doctor en Gestion de la
Universidad EAN — Universidad de Nebrija.

Exgerente de: Clinica Carlos Lleras Restrepo —ISS, Clinica San Pedro Claver del Seguro Social
- ISS, UNISALUD de la Universidad Nacional de Colombia, Proyecto de Apertura del Hospital
Universitario de la Universidad Nacional de Colombia. Experiencia docente e investigativa
en las Universidades Nacional, Rosario, Jorge Tadeo Lozano, EAN, Sergio Arboleda.

Asesor externoy experto de la OES.

Areas de interés en planeacién de servicios de salud, gestién clinica, efectividad clinica,
disefio y rediseiio de redes, sistemas de Informacion gerencial, gestion de riesgos, disefio
de proyectos de creacion de empresas de salud. Experiencia en consultoriay asesoria

nacional e internacional.
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TEMATICO

MODULO 1
Teoria de |la necesidad

MODULO 2
Gestion de procesos clinicos

MODULO 3
Conceptos basicos de gestiodn clinica

MODULO 4
Gobierno clinico, Gobernanza y gobernabilidad

MODULO 5
Eficiencia, eficacia y efectividad clinica
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Duracion

La duracién total del curso virtual es de diez (10) horas, dictadas en
5 sesiones sincronicas de 120 minutos
60 minutos: Teoria
60 minutos: Talleres practicos.

Fechas:
Agosto 24 — 26 — 31
Septiembre 2 -7

Certificado

Certificado académico otorgado por la OES.

Inversion

$450.000 IVA Incluido
$120 USD

El valor incluye: Material digital, uso de plataforma y certificado académico.
*Aplica politica de descuentos (no acumulables):
5% para Miembros de la OES

5% para grupos mayores a 5 personas

Contactenos

Patricia Martinez
Email: pmartinez@oes.org.co
Email: capacitacion@oes.org.co
Cel: (+57)320492 5349 - (+57) 3214978166
Cra.11ANo. 94 -76 Of. 201, Bogota — Colombia.
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