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29° FORO INTERNACIONAL DE LA OES

Fundacion
Santa Fe de Bogota

Inicio

El programa Mascotas en el Hospital, forma
parte del modelo de servicio humanizado
centrado en la persona. Inicia desde el ano
2015 inspirado en la solicitud de una
paciente oncoldgica que antes de morir

pidio ver a su mascota.

Objetivos

e Ofrecer a los pacientes de la FSFB una
experiencia de atencion humanizada y
compasiva a traves del

Criterios para la visita acompafamiento de su mascota.
El programa esta dirigido a pacientes adultos o e Incentivar un ambiente cdlido para el
pediatricos hospitalizados: paciente y su familia al permitir el

® Que se encuentren en larga estancia o al final contacto con su mascota.

de la vida.

e f[avorecer el binestar emocional del
paciente, al impactar en sus niveles de
estrés, ansiedad y sensacion de
aislamiento.

® Autorizacion previa de médico tratante.

® Que la mascota se encuentre en optimas
condiciones de higiene y salud.

® Presentar el certificado de vacunas de la mascota vy
estar acompanado por familiar.
- Departamento de
Enfermeria
- Salud Mental
- Epidemiologia
- Seguridad
S50 - Subdireccion de Servicio
£\ - Departamento de Atencion
B al paciente y la familia

Resultados

Numero de visitas de mascotas

2017 2018 2019 Ene/Jun

2020
Impacto
y[0]0)78 De los pacientes encuestados calificaron Referencias
como excelente la experiencia vivida durante |a Pet Therapy Guidelines. Starship Children’s Hospital - Auckland
visita de su mascota. DHB - 2018
. T . Service Animals, Pet Visitations & Animal Therapy -
o :
Indicaron que se sintieron tranqu:los Y Administration. Columbia Memorial Hospital (CMH)
relajados.
Friedmann, E. and Son, H. The human-companion animal bond:
y[0[0)9 Evidenciaron un cambio en su estado how humans benefit. Vet Clin North Am Small Anim Pract. 2009
emocional. Mar. 2008
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